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Improve office productivity and create professional-quality
color documents with this compact, affordable MFP designed
for work teams of 1 to 5 people. Easy to use and manage with
fast two-sided printing! and first page out, a 3-in touchscreen
with gesturing’, and apps that let you scan to email, the web?,
network folders and more. Easily print Microsoft® Word and
PowerPoint® files directly from a USB drive.3

2-sided printing’ 3-in color Print direct Auto On/Off NFC? Scan to cloud’:2 Wireless Direct!2
touchscreen from USB3 Technology

www.hp.com
T Available on the HP Color LaserJet Pro M277dw.

2 Printer must have an Internet connection. Services may require registration. App availablity varies by country, language, and agreements.
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‘orme configuracion

”Info.delproducto

Nombre de producto: HP Color LaserJet MFP M277dw
Ndmero formateador: ZK330LR

Ndmero de serie: VNB8H5C48L

fndice de Tos cartuchos: SFMB HDSB

ID servicio: 26029

Cédigo fecha firmware: 20150126

Version del panel de control: 0x15
Version de Telecom: 04-012-002
Desactivar fax: No

Zona: Brasil

Ubicacion del dispositivo:
Geolocalizacion:

ADF instalado: Si

Calidad mdx. impr. monocrom.: 600x8
Calidad mdx. impr. color: ImageREt 3600
Ndmero del controlador: 12300

Version de Duplexer: 0

Memoria

| Configuracién de producto 1

Descrip. disp.: HP Color Laserdet MFP M277dw
Idioma: Espafiol
Configuracion predet.: Gestionado por TI
Namero de activo:
Nombre de Ta empresa:
Persona de contacto:
Seguridad de producto: Desactivado
Direccidn de HW de cable: 3c:a8:2a:f9:11:a7
Direccidn de HW inalambrica: d8:5d:e2:3e:9c:02
Red en uso: Ninguno
Nombre de host: NPIF911A7
Estado de IPv4:

Esperando conexidén inalambrica
Estado de IPv6: Esperando conexidn inalambrica

Memoria total: 256 MBytes
Memoria disponible: 106.30 MBytes

Lenguajes/opciones instalados

bonfiguracién de papel

PCL6

NativeOffice

AirPrint

PCL

PDF

PS

Unidad flash USB: Vacia

Tamafio papel predet.: A4

Tipo de papel predet.: Normal
Tamfi band 1: Cualquier tamafio
Tipo band 1: Cualquier tipo

Tamfi band 2: Cualquier tamafio
Tipo band 2: Cualquier tipo

Si no hay papel: Esperar siempre
Alimentacidén manual: Desactivado
Ddplex: Desactivado

Encuadernar: Borde largo

Imprimir

Copia

Autocontinuar: Activado

Ndmero de copias: 1

Tipo Courier: Normal

Orientacién: Vertical

RET monocromo: Activado

A4 ancho: No

Orientacién de alimentacidn A5: Vertical
Resolucién monocroma: 600 ;
Bits por pixel monocromo: 8
Resolucién en color: 600

Bits por pixel color: 32

Tiempo espera E/S: 120 segundos
Recuperacidén atascos: Auto
Lenguaje: Auto

Imprimir errores PS: Desactivado

Optimizar: Sel. autom.

+ claro/+ oscuro: <----- LEEEEE >
Tamafio de papel: A4

Tipo de papel: Normal
Compaginar: Activado

Nimero de copias: 1
Reducir/AmpTliar: Original=100%
Modo borrador: Desactivado
Copia varias pag.: Desactivado
Doble cara: De 1 cara a 1 cara
Seleccionar bandeja: Sel. autom.

Servicios web HP

Servicios web HP: Desactivado
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Fax

Nombre de la empresa
Modo respuesta

N.° timbres antes cont.
Timbre distintivo
Marcar prefijo

Resolucion fax

+ claro/+ oscuro
Ajustar a pdgina

Tamafio cristal

Modo marcaciodn

Remarcar si ocupado
Remarcar si no hay resp.
Remarcar si error com.
Detectar tono marcado
Cédigos de facturacion
Extensién teléfono
Sello en fax

Recepcidn confidencial
Confirmar nimero fax
Permitir reimpresion fax
Imprimir diplex

Tiempo tono fax/tel
Velocidad de fax
Correccién de errores

Reenviar fax
Blog. fax no deseado

Vol. Tinea telefénica
Volumen alarma
Volumen timbre
Pulsar tecla volumen

Confirmacion de fax
Incluir 1% pégina
Informe error fax
Imprimir registro auto.
Imp. traza T.30

Fax HP
Automatico

2

Todos Tos tonos
Desactivado

Activado
Carta

= Tonos
= Activado
= Desactivado

Activado

= Desactivado

Desactivado
Activado
Desactivado
Desactivado
Desactivado
Si
Desactivado
20

Media (V.17)
Activado

Desactivado
Desactivado

Medio

= Medio

Medio
Medio

Nunca
Activado
Nunca

= Activado

Nunca

I_wgnidad flash USB

Imprimir documentos
Ndmero de copias
Tamafio de papel
Tipo de papel
Compaginar
Ajustar a pagina
Color de salida
Imprimir fotos
Tamafio imagen
Tamafio de papel
Tipo de papel

+ claro/+ oscuro
Ndmero de copias
Color de salida

Configuracién de escaneo

Resolucién escaneo
Selec. tipo arch.
Tamafio papel esc.
Escaner sup. plana
Prefijo nombre arch.
Color de salida

Sl

A4

Norma1l
Desactivado
Activado
Color

10 x 15 cm
Ad
Norma1l

150

PDF

Ad

Una pdgina
Escaneo
Color



Lista tipos PS |

Albertus Extra Bold
Albertus Medium
Antique Olive
Antique Olive Bold
Antique Olive Italic
Arial

Arial Bold

Arial Bold Italic

Arial ltalic
AvantGarde-Book

AvantGarde-BookOblique

AvantGarde-Demi

AvantGarde-DemiOblique

Bookman-Demi
Bookman-Demiltalic
Bookman-Light
Bookman-Lightltalic

CG Omega

CG Omega Bold

CG Omega Bold Italic
CG Omega ltalic

CG Times

CG Times Bold

CG Times Bold Italic

CG Times Italic

Clarendon Condensed Bold
Coronet

Courier
Courier-Bold
Courier-BoldOblique
Courier-Oblique
Courier

Courier Bold
Courier Bold Italic
Courier Italic
Garamond Antiqua
Garamond Halbfett
Garamond Kursiv
Garamond Kursiv Halbfett
Helvetica

Helvetica-Bold
Helvetica-BoldOblique
Helvetica-Narrow
Helvetica-Narrow-Bold
Helvetica-Narrow-BoldOblique
Helvetica-Narrow-Oblique
Helvetica-Oblique

Letter Gothic .
Letter Gothic Bold
Letter Gothic Italic
Marigold

NewCenturySchlbk-Bold
NewCenturySchlbk-BoldItalic

NewCenturySchlbk-Italic

NewCenturySchlbk-Roman

Palatino-Bold
Palatino-BoldItalic
Palatino-Italic

Palatina-Raman

Albertus-ExtraBold
Albertus-Medium
AntiqueOlive
AntiqueOlive-Bold
AntiqueOlive-Italic

Arial

Avrial-Bold

Arial-Boldltalic

Arial-ltalic
AvantGarde-Book
AvantGarde-BookOblique
AvantGarde-Demi
AvantGarde-DemiOblique
Bookman-Demi
Bookman-Demiltalic
Bookman-Light
Bookman-Lightltalic
CGOmega
CGOmega-Bold
CGOmega-Boldltalic
CGOmega-ltalic
CGTimes

CGTimes-Bold
CGTimes-Boldltalic
CGTimes-ltalic
Clarendon-Condensed-Bold
Coronet

Courier

Courier-Bold
Courier-BoldOblique
Courier-Oblique
CourierHP
CourierHP-Bold
CourierHP-Boldlitalic
CourierHP-Italic
Garamond-Antiqua
Garamond-Halbfett
Garamond-Kursiv
Garamond-KursivHalbfett
Helvetica

Helvetica-Bold
Helvetica-BoldOblique
Helvetica-Narrow
Helvetica-Narrow-Bold
Helvetica-Narrow-BoldOblique
Helvetica-Narrow-Oblique
Helvetica-Oblique
LetterGothic
LetterGothic-Bold
LetterGothic-ltalic
Marigold
NewCenturySchibk-Bold
NewCenturySchlbk-Boldltalic
NewCenturySchibk-ltalic
NewCenturySchlbk-Roman
Palatino-Bold
Palatino-Boldltalic
Palatino-Italic

Dalatinn.RAman

I (Interna) 1

I (Interna) 2

I (Interna) 3

| (Interna) 4

| (Interna) 5

I (Interna) 6

I (Interna) 7

I (Interna) 8

| (Interna) 9

I (Interna) 10
I (Interna) 11
| (Interna) 12
I (Interna) 13
I (Interna) 14
| (Interna) 15
I (Interna) 16
| (Interna) 17
I (Interna) 18
I (Interna) 19
| (Interna) 20
I (Interna) 21
| (Interna) 22
I (Interna) 23
I (Interna) 24
I (Interna) 25
I (Interna) 26
I (Interna) 27
1 (Interna) 28
I (Interna) 29
I (Interna) 30
I (Interna) 31
I (Interna) 32
| (Interna) 33
I (Interna) 34
| (Interna) 35
| (Interna) 36
| (Interna) 37
| (Interna) 38
| (Interna) 39
| (Interna) 40
| (Interna) 41
I (Interna) 42
I (Interna) 43
I (Interna) 44
1 (Interna) 45
I (Interna) 46
| (Interna) 47
| (Interna) 48
I (Interna) 49
| (Interna) 50
I (Interna) 51
| (Interna) 52
I (Interna) 53
1 (Interna) 54
I (Interna) 55
| (Interna) 56
| (Interna) 57
I (Interna) 58

1 flndmvnal E0



Lista tipo PS

|

Times-Italic

Times-Roman

Times New Roman

Times New Roman Bold
Times New Roman Bold Italic
Times New Roman Italic
Univers Bold

Univers Bold Italic
Univers Gondensed Bold
Univers Condensed Bold Italic
Univers Condensed Medium
Univers Condensed Medium Italic
Univers Medium
Univers Medium Italic

Wingdings #xesvedmier&eonn

ZapfChancery-MediumlI talic

ZapfDingbats i-t4t4o4uxx0000

GoldSansMM
GoldSerifMM
GoldSansMM
GoldSerifMM

Times-ltalic

Times-Roman
TimesNewRoman
TimesNewRoman-Bold
TimesNewRoman-Boldltalic
TimesNewRoman-Italic
Univers-Bold
Univers-Boldltalic
Univers-Condensed-Bold
Univers-Condensed-Boldltalic
Univers-Condensed-Medium
Univers-Condensed-Mediumltalic
Univers-Medium
Univers-Mediumltalic
Wingdings-Regular
ZapfChancery-Mediumltalic
ZapfDingbats
AdobeSansMM
AdobeSerifMM
GoldSansMM

GoldSerifMM
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rJet MFP M277dw

Pagina de uso

| Impresiones
Copia
Copiar pags. sup. plana escan. = 278
Copiar imdgenes ADF escaneadas =0
Pdginas monocromo impresas desde copia = 267
Impresiones en color de copia =825
Escan.
Imdgenes ADF escaneadas a host =0
Imagenes sup. plana escan. a host = 381
Imdgenes escaneadas a correo e. =0
Imdgenes escan. a Carpeta de red =0
Fax
Imdgenes fax escaneadas ADF =0
Imdg. s. plana escan. a fax =0
Impresiones de fax =10
Imdgenes enviadas desde PC =0
Unidad flash USB
Inserciones de unidad flash USB =0
Imdgenes escan. en unidad flash USB =0
Impresiones fotograficas en color =0
Impresiones fotograficas monocromaticas . =0
Motor de impresién
Total de impresiones = 3127
Impresiones monocromdticas = 1050
Impresiones en color = 2077
Total de impresiones equivalentes (A4/Carta) = 3126.8
Impresiones equivalentes en monocromo (A4/Carta) = 1049.8
Impresiones equivalentes en color (A4/Carta) = 2077.0
Hojas a ambas caras =61
Eventos de atasco = i
Eventos de pags. mal aliment. =16
Motor del escaner
Imdgenes ADF escaneadas =0
Imagenes sup. plana escaneadas = 659

Eventos de atasco en escaner
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> Color LaserJet MFP M277dw

-stado consumibles

. Cartucho negro 60%
sse | Pedir 201A (CF400A)
EpE————— ]|
Nivel de consumible: Norma1l
Estimacion de paginas restantest: 650
Pdginas impresas con este consumib.t: 522
Nimero de serie: 0016986265-6G02
Fecha de Tla primera instalacidn: 20190905
Fecha del G1timo uso: 20210704

s Cartucho cian no HP * 50%%
sse | Pedir 201A (CF401A)
|
Nivel de consumible: Normal
Estimacion de paginas restantest: 700
Paginas impresas con este consumib.t: 749
Nimero de serie: 0100735845-5C09
Fecha de T1a primera instalacién: 20190629
Fecha del 01timo uso: 20210704

: Cartucho magenta no HP * 50%F
%o | Pedir 201A (CF403A)
I
Nivel de consumible: Normal
Estimacion de paginas restantest: 700
Paginas impresas con este consumib.t: 749
Ndmero de serie: 0100739321-5D04
Fecha de la primera instalacion: 20190629
Fecha del altimo uso: 20210704

. Cartucho amarillo no HP * 50%
oo Pedir 201A (CF402A)
[
Nivel de consumible: Normal
Estimacion de paginas restantest: 700
Pdginas impresas con este consumib.t: 749
Nimero de serie: 0016977790-6E19
Fecha de Ta primera instalacion: 20190629

Fecha del @G1timo uso:

20210704

Informacién para pedidos

Se pueden pedir consumibles de Hewlett-Packard
a través de Internet, en linea a través del
software de Ta impresora 0 a

través de un distribuidor autorizado. Consulte
la Guia del usuario de la impresora.

Devolucidon y reciclado

Devuelva los consumibles originales de HP

a Hewlett-Packard para su posterior reciclaje.
Para obtener mas informacidn, visitenos en

http://www.hp.com/go/recycle

Notas importantes

* Se ha instalado un consumible que no es HP. Si
piensa que ha adquirido un consumible HP original,
visitenos en www.hp.com/go/anticounterfeit.
Cualquier reparacion de la impresora que se tenga
que hacer como consecuencia del uso de cartuchos
que no son HP no esta cubierta por la garantia.

t S61o aprox.; varia segln Tos tipos de
documentos impresos y otros factores.




Instalé correctamente su HP Color LaserJet Pro MFP M277 PCL 6 en SOPORTE.

PROPIEDADES DE LA IMPRESORA

Hora de envio:
Fecha:

Nombre de usuario:
Nombre del equipo:

Nombre de
impresora:
Modelo de
impresora:
Compeatibilidad de
color:

Nombres de puerto:

Formato de datos:
Ubicacién de
impresora:
Procesador de
impresion;
Comentario:
Entorno de SO:

3:27:38 p. m.

7/12/2022

SOPORTE\SOPORTE TECNICO
SOPORTE ;

HP M277dw GABRIEL MOSCOSO

HP Color LaserJet Pro MFP M277 PCL 6
Si

192.168.1.148

RAW

winprint

Windows x64

PROPIEDADES DE CONTROLADOR DE IMPRESION

Nombre del
controlador:

Tipo de controlador:

Version del
controlador:

HP Color LaserJet Pro MFP M277 PCL 6

Tipo 3: modo usuario
8.1.1320.2917

ARCHIVOS DE CONTROLADOR DE IMPRESORA ADICIONALES

CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpne3B2Ax64_PipelineConfig.xml

CA\WINDOWS\system32\spoo\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64xps.dl|
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64hybrasto.dll
CA\WINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64enus.dll
C:AWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64dig.dll
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64help.cab
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64buio.dll
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64buiodm.dI|
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpb6sy2917_x64datamap.xml
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpne3B2A_x64.ini
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\hpbcoinsx64.dI|
CAWINDOWS\system32\spool\DRIVERS\x64\3\XPSSVCS.dl|



